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Banner-Marketing Cotta Berufskolleg
Geschaftsmodelle Online-Marketing

3 Geschaftsmodelle ,,dominieren® in der Gutenberg-Welt

(erweitert nach: Verlagswirtschaft, Wulf D. v. Lucius, 978-3-8352-2652-7, UTB, 2007, S. 295)

1 - Verkaufsfinanzierte Biicher, 2 - Anzeigenfinanzierte Mischf 1 und 2

Zeitschriften oder Zeitungen Zeitschriften oder Zeitungen 1schtorm aus £t

« Der Anbieter (Verlag) « Der Anbieter finanziert sein e Eine Mischform aus 1 und 2 ist
produziert sein Produkt auf Produkt durch Werbe- das typische Zeitschriften- und
Vorrat und verkauft es in einer einnahmen und gibt das Zeitungsmodell, bei dem ein
Periode X, die Jahre, Monate, Produkt dann kostenlos ab. Teil der Erlose aus Verkaufs-
Wochen oder auch nur einen « Der Verlag sorgt hier also fiir erlosen, ein anderer Teil aus
Tag umfasst, an Interessenten. die ,,kontrollierte* Streuung Anzeigenerlosen besteht.

. Dieses Modell gilt auch fiir des Rroduktes an die fur den . ngei k6nnen. die Zeitschriften
digitale Medien, die auf Anze1ﬂgenkunden relgvantgn einzeln oder im Abonnement
CD-ROM oder zum Download !Empfanger und erreicht diese verkauft werden.

(z. B. iTunes) angeboten wird. im Optimalfall auch vol. « Ein dhnliches Mischmodell kann
o Dieses Modell gilt z. B. fur man auch bei Internet-
Internetprasenzen, die voll auftritten finden, die sich teils
uber Werbung bzw. Anzeigen uber Anzeigen und teils uber
(g'dg'w ﬁ( finanziert werden - hier haben Abonnement-Gebiihren
e {;/! E : ’ﬁ(?@ wir es mit dem weiten Feld des finanzieren, indem sie dem
- S— ,Online-Marketing* zu tun. Kunden Zugang zu weiteren

e

Informationen oder Services

%“%\41\\‘@ j} bieten. Oft ist im Print-Abo der
= Online-Zugang zu Premium-
. L Inhalten inbegriffen.
J = Y,
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AIDA-Modell

Cotta Berufskolleg
Online-Marketing

Das AIDA-Modell wurde bereits 1898 von Elmo Lewis (fur einen Verkaufermarkt)
beschrieben. Es druckt vereinfachend aus, wie Werbung funktionieren kann.

= Attention

Die Aufmerksamkeit
des Kunden wird
aktiviert

Durch spezielle Reize
wird die Aufmerksamkeit
des Kunden auf das
Produkt gezogen.

Man unterscheidet diese
Reize:

Physische: GroBe Bilder
oder Farbflachen, groBe
Buchstaben, laute Tone

Emotionale: Biologische
Schlusselreize (Erotik,
Kindchenschema)
Uberraschungsreize:
Gedankliche Wider-
spriiche, VerstoBe gegen
Vorstellungen, Humor

I = Interest

= Desire

Das Interesse des
Kunden wird
angeregt

Dem Kunden wird ein
spezieller Nutzen oder
Vorteile versprochen
(USP).

Man unterscheidet zwei
Formen von Nutzen:

Grundnutzen: Objektiv
nachweisbare Eigen-
schaften des Produktes

Zusatznutzen: Zufrieden-
stellung menschlicher
Grundbedurfnisse wird in
Aussicht gestellt

Der Besitzwunsch
nach dem Produkt
wird ausgelost

Die Werbung versucht den
Konsumenten so zu be-
einflussen, dass er das
Produkt besitzen mochte.

Man unterscheidet zwei
Techniken:

Kognitive: Informieren,
Argumentieren und
Assoziationen erzeugen

Emotionale: Atmosphare
aufbauen, emotionale
Konditionierung und
emotionale Assoziationen

S J

S J

AIDA

6=Act

Der Kunde kauft das
Produkt
(moglicherweise)

Werden die ersten drei
Elemente des AIDA-
Modells optimal auf-
einander abgestimmt, so
konnen sie eine Kauf-
absicht des Kunden er-
zeugen oder verstarken.

Im Online-Marketing
druckt sich diese Absicht
durch Klicken auf einen
Werbetrager oder mit
einem Klick auf den
Bestellbutton aus.

Ein solcher Button heiBt
daher "Call to Action”

NS

Ein Werbewirkungs—Prin

Zip

J

Artikel zu neuem AIDA-Modell: https://www.baldgeldwieheu.de/es-lebe-die-neue-aida-formel/



Banner-Marketing . . . « Cotta Berufskolleg
Werbung in Zeiten des ,,Information-Overload Online-Marketing
»

. .o Bei einem
Betrachtungszeiten fiir Werbung Video:
bis zu 10 sek
i ) Informationsiiberlast
nformationsiiberlastur »
Internetbanner e
S y Fernsehen, Zeitungen, Zeit-= @& |
schriften, Plakate, E-Mails,
[ ) Internet, Post, Meetings, Memos,
Werbeplakate Fachinformationen, Smalltalks
S ) und vieles mehr bestimmen
unseren Alltag.
[ ) Rund 3.000 Werbebotschaften
Publikumsanzeigen von Uber 50.000 Marken
L ) stromen taglich auf uns ein.
Kein Verbraucher kann sich das
" Werbebriefe A alles merken. Wir befinden uns
Mailings ’ ganz unzweifelhaft im Zustand
g der Informationsiiberlastung.
r - - N Es ist eine Tatsachse, dass
% Anzeigen in Menschen Werbung nur noch
/% 55 Fachmagazi nen {lUchtig betrachten. )
J

Nach Monzel, Werbepsychologie,Cornelsen Verlag, 2008, S.15ff
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@ Werbeformate im Internet Online-Marketing

Kulturzeitschriften unter einem Dach :: kultiversum.de

8K kultiversum - Theater, Op. %

{ Ihr Auftrag: Finden Sie raus ... ]

&« C [ www.kultiversum.de 7w B =

JETZT NEU:

kultiversum.de ist das Online-Portal
der fuhrenden Kulturzeitschriften in
Deutschland. Es vereint verschiedene
Kultumagazine unter einem Dach.

MNoch nicht angemeldet? Registrieren

o e

.
«*kulfiversum S
Die Kulturplattform  Warenkorb Suchen ®

[ Theater heute |[ opernwelt |[ tanz || die deutsche biine || BUMETECNISIERUNDSENAL || veranstattungskalender | shop

e * Finden Sie auf kultiversum.de (bzw.
EIN PREIS dem Nachfolge-Portal) die Online-
Mediadaten fiir die Online-
Werbeformate der Magazine

LiszT BIS LusT

Spitsommerfest
Sonntag 29.9. um 19 Uhr

Haus der Berliner Festspiele Schaperstrafie

\ 4

St boart of Bordin

inkl. 15 € Guthaben

+ Ubertragen Sie diese in die vorbe-
reitete PowerPoint-Tabelle. Passen Sie
[rETT—— die Tabelle ggf. an aktuelle

Verhaltnisse an.
blau.de

www.littleheartofberlin.com

erview Festspiele I In memoriam

So blue

Louise Lecavalier Gber inr aktuelles Stiick. Am 8. August ist es wieder in Wien 2u Zum neuen Shop

sehen. Weiter

» Erganzen Sie - falls moglich - die
entsprechenden Mediadaten fur die
Online-Werbeformate Ihres Hauses

~ekulfiversum Kostenlose App

e e Abonnieren Sie jetzt
Theater heute, Opernwelt
oder tanz, und Sie erhalten

e e e W N e )

und Tablets Weiter

{ 47 e Newsletter: Die Woch » Erganzen Sie die Daten fur eine
Tannhiuser doris uhlich drugs kept me ewsletier. e oche .
Weder sb <. August i | Am 5. und 7. ugustn | alive Homepage lhrer Wahl (z. B. bild.de)
Bayreuth: Die 2011 Wie!-\: «more than naked* | \yicder am 2. August in gt Die Woche
?:;::r?iifrau::'\e;ion Weiter WWHE-T Jan Fabres Solo [ — Erleben was eine Rolle spielt.
ebastian Baumgarten. etter [~ S eden Dienstag das Beste au‘s HH .
Wener | T = e e * Woher riihren wohl die
Nur fur Abonnenten == (] Unterschiede bei den Preisen?
streit Hoch die Gliser! Einunmdogliches
um die Rechte an <Le Zum 100. Geburtstag ist P r
sacre du printempss: in Werona wieder Einge Lu?:fndvs o B kultl‘versum auf K j

Gehért die «Aidas fallig. Es ist ein
Rekonstrukticn Nijinskys  Science-Fiction-
Tochter Tamara oder Sommernachtstraum
P el e s

Carps letzte Wiener
Festwochen - im Spagat
zwischen Prominenz und
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Werbeformate im Internet

Cotta Berufskolleg
Online-Marketing

ne liverium . die kultwplattform
(‘7) Bc * 1D | /wwwe Aultversum oo o G- a {
M
Super Banner 728x90 ;
. * e 5
e ® ’ H O Misaid onted § isiucst iughtins :
- +*kulfiversum ..
witesschente || epermwen || tanz ) o0 twstnane s || sarTionsce aseion | versmatatungwaiende | hop Sky_ !
scraper [l
160x |
Rectangle 600 i

| H/\Ul

(Fraradurt, 35 16 Aujust) Dos Avin) Adey Arrarican
Oonce Thester vertindst in sonem Toumes-Programm
Grete Runt A2 ORE DutSHUmSmIresaTe Lhow Weiter

brilliant corners
Vom §.-40, Sestember in Casen: Das neve Saick dos
nraciachen Choreograten Emase ot Welter

Content-Ad 468x100

August/September-Ausgabe von Tane
Lm 38,4t er3chan ge3 Sommer Desoehen ser
“ Totschi M tara, Dee wichtigsten Thaoen. Weler

300x250

Kultiversum
O getain das

A AWM=
U= la F

kultiversum auf

oder
Skyscraper
120x600

\

Rectangle
redaktionell

300x250

Standard-Werbeformate im
World Wide Web

In den Online-Mediadaten von kultiversum.de findet man
eine anschauliche Zusammenstellung der wichtigsten
Werbeformate im Internet.

Nicht gezeigt ist das Layer Ad (auch Hover Ad genannt):
Meist animierte Anzeigen, die sich Uber den Inhalt der
Webseite legen.

Unten noch die Preisbeispiele fur die Online-Formate auf
kultiversum.
Stand: 11/2016  stand: 01/2012

lite, Spartenseiten

Online-Format tation pro Woche

In Rotation pro Woche

Wallpaper
(Super Banner + Wide Skyscraper) 600,- € 300,- €
Super Banner 728 x 90 Pixel 400,- € 200,- €
Skyscraper 120 x 600 Pixel 300,- € 150,- €
Wide Skyscraper 160 x 600 Pixel 400,- € 200,- €
Rectangle 300 x 250 Pixel 400,- € 200,- €
Content-Ad 468 x 100 Pixel 400,- € 200,- €
Layer Ad 400,- €
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Werbeformate im Internet

Cotta Berufskolleg
Online-Marketing

Preise fiir Online-Werbung bei bild.de

Stand: 11/2011

(rechte Tabelle TKP in €)

Werbeform

Garantierte Al / Tag

XXL Contentbar

Medium Rectangle

Exp. Medium Rectangle
Wallpaper mit Einfarbung

Exp. Wallpaper mit Einfarbung
Takeover mit WP + MR oder Layer
Fireplace

Billboard °°

Flip Ad

Site Breaker

Sticky Layer

Wallpaper mit XXL Skyscraper
Push Down Ad

Billboard + Wallpaper oder Layer
Side Kick Ad °°

Slider Ad °°

TO mit Contet-Ubernehmendem Layer °°
Film Strip Ad °°°

Exp. Fireplace

Takeover mit Fireplace + Layer
Takeover mit Wallpaper + redaktioneller
Teaser 1 °°

Expanding Video Ad °°

Wallpaper mit Siteboard °°

oo

Homepage: 8,0 Mio. Als garantiert Preise und Formate 2012
Mo. - Fr. Sa., So. Werbeformen
(ab 10:00 Uhr) | (ab 10:00 Uhr) Standardwerbeformen
Tagespreis Tagespreis
8.000.000 6.000.000 Full Banner
45.000 € 40000€+ i Super Banner
50.000 € 45.000 €% “ Skyscraper
EERISS B 1 : Medium Rectangle
75.000 € 65.000 € NG
85.000 € 75.000 € Qg gd Bundle
90.000 € 80.000 € Iu
90.000 € 80.000 €
90.000 € 80.000 € Sy ‘
85.000 € 75.000€ TS jga”dero'e Ad
85.000 € 75.000 € , e PUsh Down Ad
85.000 € 75.000 € P} lalf Page Ad
90.000 € 80.000 € Pop Up
100.000 € 90.000 €
100.000 € 90.000 € Pop Under
100.000 € 90.000 € Expandable Ads
100.000 € 90.000 € | Tandem Ads
100.000 € 90.000 € o ,
90.000 € 80.000€ |1 Triple Ads
95.000 € 85.000 € \
95.000 € 85.000 € XXL Content Bar
95.000 € 85.000 € N2 l Fireplace
90.000 € 85.000 € 5 A‘ _Interstitial
120000€  100.000€ 1S board
120.000 € 100.000 € :

Autosize Ad °°

Aktuelle Daten unter
http://www.axelspringer-mediapilot.de
https: //www.mediaimpact.de/de/

Rubrik

8€
30 €
40 €
50 €
40 €
56 €
60 €
75 €
80 €
70€
45 €
45 €
+16 €

Rotation

5 €
16 €
26 €
35 €
25€
40 €
45 €
o &
60 €
o &
36 €
35 €
+10€

Einzelpreis abzgl. 20% Tandem Rabatt

Einzelpreis abzgl. 30% Triple Rabatt

25€
75 €
80 €
100 €
75 €

Sonderwerbeformen

15€
55 €
70€
80 €
60 €

! © trait Ad
= A

e Quantitatives Targeting Uhrzeit, Region, Frequency Capping, etc. -

kein Aufpreis
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@ Werbeformate im Internet Online-Marketing

Diskutieren Sie:
Warum ist Werbung im Internet unterschiedlich teuer?
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Marketing-Controlling :: Marktanteile

Cotta Berufskolleg
Online-Marketing

Marktpotenzial, Marktvolumen, Marktanteil

Beispiel: Tablet-Computer
Alle Menschen in Deutschland, welche
theoretisch ein Tablet kaufen konnten

Marktpotential

Alle Menschen in Deutschland, die ein monat-

liches Mindesteinkommen von 2500 Euro Marktvolumen

haben (reicht das?) und technikaffin sind

Anzahl der Menschen, die ein Galaxy Tab d
Firma Samsung gekauft haben (Absatz) oder

Marktanteil

eines kaufen wollen (Progn

Diskutieren
Sie

Welche Werte sollte man im
Internet heranziehen, um

Marktpotential
Marktvolumen
Marktanteil

ZU beschreiben?

Nach Engler/Hautmann, Grundwissen Marketing, Cornelsen Verlag, 2010, S.68f
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Marktanteile im Netz Online-Marketing

Reichweite einer Zeitung und im Internet

, > Esslingen und Esslinger Zeitung (Print) Esslingen und Esslinger Zeitung (Online)
‘ \
Einwohnerzahl: 91.271 Einwohnerzahl: 91.271
Quelle: wikipedia, 20.11.2016, Stand Dezember2015 Quelle: wikipedia, 20.11.2016, Stand Dezember 2015
Verkaufte Auflage: 32.560 Exemplare Page Impressions: uber 1,3 Mio pro Monat
Reichweite: rund 120.000 Leser Visits: rund 290.000
Quelle: IVW, Media-Analyse 01/2016 Unique User: bis zu 140.000

Quelle: Preisliste EZ, IVW, 2016

Page Der Aufruf einer Internetseite durch den Gﬁllng er 36“"“9
|mpression Nutzer mit all ihren Medienelementen - -
Ehlinger Jeitung
> Visit > Zusammenhangender Besuch eines Nutzers |
auf einer Homepage eines Anbieters ﬁ a g ()ﬁ 6
Unique Jeder Besucher wird Uiber seine IP-Adresse | \/ ( /
User beim Seitenabruf nur einmal gezahlt | \ ' |
!

I

Bildquellen: Hemera PhotoObjects 50.000 (links), Corbis Images :: Royalty free (rechts)
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Marktanteile im Netz

Cotta Berufskolleg

Targeting oder ,,Kriimel im Netz

Cookies - Teil 1

€€ oo

:: Cookies

Online-Marketing

YouTube:

Was sind Cookies? (ARD)
https://www.youtube.com/watch?v=R3RQ8ALa0g0

-
'

Sehen Sie zwei YouTube-Videos zum Thema ,,Cookies“.

J

\
\
|
\

YouTube:

What Are Tracking Cookies?
https://www.youtube.com/watch?v=4n2Syt0P4js

Cookies - Teil 2

Quelle der Fotos: Serif Image Collection 4
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Reichweite und TKP - Print

Online-Marketing

Tausend-Kontakt-Preis (TKP) bei Zeitschriften

Die Frage lautet:

Was kostet es eigentlich, einen Werbekontakt mit einer bestimmten Anzahl an
potentiellen Kunden herzustellen?

Tausend-
Kontakt-Preis

Der Tausend-Kontakt-Preises (TKP) legt fest, wie viel es (den Auftraggeber)
kostet, 1.000 Werbekontakte (zu potentiellen Kunden) herzustellen.

Allgemeine Formel zur Berechnung des CPM:

Preis der Schaltung
Reichweite

1000 Nutzer = TKP

Beispiel:
Ganzseitige Farbanzeige beim Spiegel kostet 60.450 €

60.450 €
6,3 Mio Leser/Woche

* 1000 Nutzer = 9,59 € (auf 1000 User)

Bildquellen: Hemera PhotoObjects 50.000 (links), Corbis Images :: Royalty free (rechts)
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Reichweite und TKP - Online

Online-Marketing

Tausend-Kontakt-Preis (CPM) einer Video Ad

Die Frage lautet hier:

Was muss ich eigentlich online bezahlen, wenn ich 1.000 Kunden erreichen mochte?
Welchen Wert nutze ich da fur die Reichweite?

AD-
Impression

Als AD Impression (Al) oder Ad View wird im Online Marketing der
einzelne Aufruf eines Werbemittels - hier also des Videos - bezeichnet.

Allgemeine Formel zur Berechnung des CPM:

Preis der Schaltung
AD Impression

1000 Nutzer = TKP

Beispiel:
Ein TakeOver bei bild.de kostet pro Tag 90.000 €

90.000 €
8 Mio Als/Tag

* 1000 Nutzer = 11,25 € (auf 1000 User)

Bildquellen: Hemera PhotoObjects 50.000 (links), Corbis Images :: Royalty free (rechts)
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Reichweite im Netz Online-Marketing

Check Up:

Reichweite und Tausend-Kontakt-Preis :: Ein Arbeitsblatt

* Cost per 1000 impressions
* Impression-basis (eyeballs)

f \ JOHANN-FRIEDRICH-VON-COTTA-SCHULE
BDP - 2012| 13 - Marketing

Online Marketing

Arbeitsauftrag :: Reichweiten und Tausend-Kontakt-Preis

1. Reichweite bei einer Tageszeitung == LpA

* Pay Per Click
* Click-basis (traffic)

Erlutern Sie den Unterschied zwischen Auflage und Reichweite bei iner Tageszeitung. Verwenden Sie den Begriff ,Lpa®.

* Cost Per Action
» Action-basis (sales/leads)

‘f;\

2. wichtige Reichweiten-Begriffe im Online-Marketing - Page Impressions und Visits

£in Homepage-Betreiber weist in seiner Statistik folgende Werte aus: 4 Millionen Page Impressions und 800.000 Visits.
Erkliren Sie den 2Zwischen ,Page Impression® und , Visit®.

3. Reichweitenwert bei einer Homepage

Welcher Reichweiten-Wert wird dblicherweise zur ng des. end kt:

¥

4. Berechnung des Tausend-Kontakt-Preises

Die Tageszeitung ,Schwibisches Tagblatt weist 15.000 Besucher pro Tag auf ihrer Homepage aus. Der Monatspreis
(1 Monat = 30 Tage) fir ein Supersize-Banner betrigt rund 1300 Euro. sie den Tausend

5. Der Tausend-Kontakt -Preis anders gesehen

‘Welche Nutzeranzahl betrachtet man, wenn man den TKP-Wert durch 1.000 dividiert?

T Pryr— [T IE———ry Becresar:  Tork Cramar | WigsTerk P
iz tn.02300
Vaveen e 1601300
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Bezahlmodelle im Uberblick (Auswahl)

Cotta Berufskolleg
Online-Marketing

CPM, CTR und CPC - Online-Markting-Neusprech ...

CPM

4 )

CTR

4 )

CPC

CPM ist nichts anderes als der TKP
also zu deutsch der Tausend-
Kontakt-Preis ...

... die Berechnung lauft nach
folgendem Schema:

Preis der Schaltung

- e 1000 Nutzer
AD Impression

... ein Beispiel (TakeOver bei bild.de
fur 1 Tag:

90.000 €
8 Mio Al / Tag

¢ 1000 Nutzer

ergibt einen CPM von 11,25 €

Angenommen, eine Banner-Ad wird
400.000 pro Woche gesehen ( = Ad
Impression) In der gleichen Zeit
wird sie 5.000 mal angeklickt ...

... daraus lasst sich die Click-
Trough-Rate so berechnen:

Anzahl der Klicks

AD Impression

= CTR (in %)

Mit dem obigen Beispiel ergeben
sich daraus diese Zahlen:

5.000 Klicks
400.000 Al / Woche

=0,0125

=1,25%

- J

Die ,,Kosten pro Click” sind zumeist
die von der Werbeplattform
vorgegebenen Kosten (bzw. Preise)
pro Klick auf die Banner-Ad ...

... die Schritte hierbei sind in etwa
diese:

= Monatsbudget festlegen
= Preis pro Klick festlegen
= Targeting

Das Targeting erfolgt bei Google
und YouTube uber die Auswahl
geeigneter Keywords bei Facebook
uber das Filtern des Nutzerprofils.

Je nachdem, wie fein das Targeting

eingestellt wird, sinkt oder steigt
das CPC-Wert.

- J

Uberlegen Sie: Gibt es einen Zusammenhang zwischen diesen Angaben?
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@MICROTONIC

Verantwortlich im Sinne des Presserechtes flir diese PowerPoint-Prasentation ist Toni Cramer.
Die Prasentation begleitet den Kurs ,,Online Marketing" an der Johann-Friedrich-von-Cotta-Schule. Es handelt es sich um eine nicht
kommerzielle, fur Schulungs- und Bildungszwecke, eingerichtete Prasentation.

Meine Adressdaten sind:

Toni Cramer

Irisweg 36

71672 Marbach

Fon: 07144-861177

Fax: 07144-858350

Mail: Softonic@aol.com
Web:  www.projectonic.de
www.sciencetonic.de

Medienquellen
Alle Quellenhinweise zu grafischen Darstellungen und Texten
werden auf den jeweiligen Folien selbst wiedergegeben.

Andere grafische Darstellungen, die nicht gesondert
gekennzeichnet sind entstammen den Sammlungen von

Hemera Photoobjects 50.000 oder der Serif Image Collection.

Schutzrechtsverletzungen

Falls Sie vermuten, dass von dieser Website bzw. PowerPoint-
Folie aus eines lhrer Schutzrechte verletzt wird, teilen Sie mir
das bitte umgehend per Post, Mail oder Telefon mit.

Es wird sofort Abhilfe geschaffen.

Copyright: MicroToniC, 2019 :: Alle Rechte vorbehalten

Die PowerPoint-Datei und ihre Teile (Folien und grafische Darstellungen)
sind urheberrechtlich geschiitzt. Das gleiche gilt flir alle Texte der
Folien. Jede Nutzung in anderen als den gesetzlich zugelassenen Fallen
bedarf der vorherigen schriftlichen Einwilligung des jeweiligen
Rechtegebers bzw. Autors.

Hinweis zu 852 a UrhG: Weder die PowerPoint-Dateien noch ihre Teile
durfen ohne eine solche Einwilligung Uberspielt, gespeichert und in ein
Netzwerk eingestellt werden.

Dies gilt auch fur Intranets von Firmen, Schulen, Bildungseinrichtungen
und anderen Institutionen.



